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1 Einleitung

Die Universitdt Bremen beschdftigt sich im Rahmen eines regionalen Verbundprojektes'
(2024-2028) mit der Férderung der Entwicklungsfdhigkeit von Einfacharbeit in den Branchen
Abb. I: Die Region NordWest des Verbundvorhabens LogiSﬁk und Gesundheit. Das vom Bundes-
ministerium fur Bildung und Forschung (BMBF)

\ | geforderte RessourcE-Projekt wird in der

y: L (S~ Region NordWest (siehe Abb. 1: Die Region
. wuhermsh\:uenr " .
L il g NordWest des Verbundvorhabens in enger
> A y Kooperation mit Partner:innen aus der Wirt-
y . il 1 SR . .
MESSEE Mesementhi. s schaft, Fachbehérden, Verbdnden und
7 £ ™3
4 C o q Forschung durchgefihrt.
. Osterholz (LK) \I
il Ammerland (LK) 1 . o o
ana e < Unter dem Begriff der Einfacharbeit werden
~ Idenburg —r
i Ers=ul - Tatigkeiten verstanden, die ohne formale
X it . p . . . . . .
y A Berufsqualifikationen zugdnglich sind (inkl. ein-
lenburg 3
A 3 jahrige Qualifikationen). Hdufig wird hierbei
S gy auch von Hilfs- und Anlerntdtigkeiten ge-

- sprochen (Abel/lttermann 2023). Das Vorhaben
zielt auf eine Unterstitzung der Arbeitskréftesicherung, -gewinnung und - qualifizierung und
des Gesundheitserhalts der Beschdftigten in der NordWest-Region. Angesichts sich
wandelnder Arbeitsanforderungen und des Arbeitskrdftebedarfs wird ein besonderes
Augenmerk auf die gesundheitsforderliche Gestaltung der Arbeitsbedingungen und die
Kompetenz- und Qualifikationsentwicklung der Beschdftigten gelegt. Hierzu sollen gemeinsam
mit den Betrieben, Verbdnden und weiteren Akteuren konkrete Bedarfe analysiert, Angebote
zur Unterstiitzung erarbeitet sowie diese erprobt und umgesetzt werden. Beispiele hierfir sind
sensorbasierte, Kl-gestitzte Exoskelette zur Vermeidung von Fehlhaltungen sowie fir die
ergonomische Unterstitzung beim Heben schwerer Lasten. Zudem werden Konzepte zur
Erfassung und Entwicklung von Kompetenzen oder zum Umgang mit psychischen Belastungen
in den personenbezogenen Dienstleistungen erarbeitet und einem Praxistest unterzogen.
Innerhalb des Projekts ist das Institut Arbeit und Wirtschaft (iaw) auch fir die regionale
Einbettung des Vorhabens und fir den Austausch von Erfahrungen und Erkenntnissen und mit
Betrieben, Verbdnden und Fachbehérden verantwortlich. Im Kern geht es bei den Aufgaben der
»Regionalwirtschaftlichen Analysen und Regionaldialoge“ um eine fundierte Aufbereitung
des Stellenwerts von Einfacharbeit in beiden Branchen. Wesentlich ist die Erfassung von

! Kooperationspartner des Verbundprojektes sind: Institut Arbeit und Wirtschaft (iaw), Bremer Institut fir Produktion und
Logistik - BIBA, Zentrum fir Bildung und Teilhabe der sozialen Rehabilitation e.V. - FOKUS, Jade Hochschule Wilhelmshaven /
Oldenburg / Elsfleth, Abteilung Technik und Gesundheit fur Menschen, Institut fir technische Assistenzsysteme - ITAS, care
pioneers GmbH, Uni Bremen - Fachbereich Wirtschaftswissenschaft, Wirtschaftspsychologie, Schwerpunkt
Organisationspsychologie, WearHealth UG, Wirtschafts- und Sozialakademie der Arbeitnehmerkammer Bremen - wisoak
AWO Bezirksverband Weser-Ems e. V., BLG LOGISTICS GROUP AG & Co. KG, J. MULLER Weser GmbH & Co. KG, Der
Pflegedienst Lilienthal GmbH/Mensen GmbH, PTS Logistics GmbH, Seifert Logistics Group, vacances Mobiler Sozial- und
Pflegedienst GmbH, Vollers Group GmbH.
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Unterstitzungsbedarfen in den Betrieben und das Angebot fir einen regelmaBigen Dialog Gber
die Praxisrelevanz von erarbeiteten Strategien und Produkten.

Fir unsere Region NordWest lagen bisher keine datengestitzten Informationen zur Relevanz
von Einfacharbeit, deren regionalwirtschaftlicher Bedeutung sowie zu aktuellen Entwicklungen
vor. Daher werden im Vorhaben die regionalwirtschaftliche sowie sozio6konomische
Bedeutung der beiden Branchen sowie die spezifische Situation der Einfacharbeit aufbereitet.
Zusatzlich wurden 1.769 Betriebe aus den Branchen Logistik und Gesundheit im Rahmen eine
Onlineumfrage angesprochen. Die Ergebnisse werden in jdhrlich erscheinenden Branchen-
reports veréffentlicht.

Der vorliegende Branchenreport zur Logistik in der Region NordWest bereitet in erster Linie
die Ausgangslage in der Branche auf. Hierzu wurden amtliche Statistiken zur Beschaftigung -
insbesondere eine Sonderauswertung der Bundesagentur fir Arbeit (2024a) - ausgewertet und
aufbereitet (siehe Kapitel 2). Erganzt wird die Beschaftigungsstatistik durch die Berechnungen
der regionalwirtschaftlichen Analyse, mit denen die wirtschaftliche Bedeutung der Logistik im
Allgemeinen und der Einfacharbeit im Speziellen fir die Region aufgezeigt wird (siehe Kapitel 3).
AbschlieBend werden in Kapitel O die Ergebnisse einer ersten explorativen Betriebsbefragung
dargestellt.

2 Beschdftigungsstatistik

Fir eine Betrachtung der Entwicklung der Beschaftigung besteht einerseits die Méglichkeit auf
die Klassifikation der Wirtschaftszweige von 2008 (Statistisches Bundesamt 2008)
zuriickzugreifen. Andererseits kann die Klassifikation der Berufe von 2009 (Bundesagentur fir
Arbeit 2021) verwendet werden. Beide Klassifikationen haben je nach Erkenntnisinteresse Vor-
und Nachteile. Der wesentliche Unterschied liegt darin, dass die WZ-Klassifikation einen
branchenbezogenen Ansatz darstellt, wdhrend die KIidB einem berufs- und damit
tatigkeitsbezogenen Ansatz entspricht.

In dem vorliegenden Fall soll die Ausgangslage in der Logistik als Branche aufbereitet werden,
womit sich die Verwendung der WZ-Klassifikation anbietet. Durch den tétigkeitsbezogenenund
sich auf Einfacharbeit beziehenden inhaltliche Schwerpunkt des Vorhabens ist auch ein
tatigkeitsbezogener Ansatz von Interesse. Der Nachteil ist allerdings, dass nicht alle nach der
KIdB den Berufen der Logistik zugeordneten Beschdftigten auch tatséchlich in der
Logistikbranche arbeiten. Hierdurch kommt es in der Statistik zu teilweise erheblichen
Abweichungen. Daher wird im folgenden Kapitel zunéchst die Beschéftigtenentwicklung nach
der WZ-Klassifikation betrachtet (siehe Kapitel 2.1) und im anschlieBenden Kapitel die
Beschdaftigtenentwicklung nach der KIdB ergdnzt (siehe Kapitel 2.2). Fir das Kapitel zur
Arbeitsmarktstatistik (siehe Kapitel 2.3) wird auf beide Klassifikationen zuriickgegriffen. Das
Kapitel zu den Lohnstrukturen und dem Einkommen bezieht sich wieder dem
branchenbezogenen Ansatz entsprechend auf die WZ-Klassifikation (siehe Kapitel 2.4).
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2.1 Beschdaftigteim Wirtschaftsbereich H - Verkehr und Lagerei
(WZ)

Die Auswertung der Beschdftigten im Wirtschaftsabschnitt H - Verkehr und Lagerei nach der
Wirtschaftszweigklassifikation 2008 ermdglicht eine Analyse, die auf die Betrachtung der
Logistik als Branche ausgerichtet ist. Die im Rahmen des Projekts beauftragte
Sonderauswertung der Bundesagentur fir Arbeit fir die Agenturbezirke Bremen-
Bremerhaven und Oldenburg-Wilhelmshaven beinhaltet die zentralen Wirtschaftsabteilungen.
In der WZ-Klassifikation finden sich im Wirtschaftsabschnitt H als Untergliederung 5
Wirtschaftsabteilungen (2-Steller), 15 Wirtschaftsgruppen (3-Steller) und 23 Wirtschafts-
klassen (4-Steller) mit insgesamt 36 Wirtschaftsunterklassen.

Eine der zentralen KenngréBen, die zur Beurteilung der Bedeutung der Logistik herangezogen
werden kann, ist die Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten (SvB).
In der Region NordWest arbeiteten im Jahr 2023 von den rund 668.000 der gesamten SvB ca.
56.400 (8,4%) im Wirtschaftsabschnitt H - Verkehr und Lagerei. Die Entwicklung im
Betrachtungszeitraum von 2014 bis 2023 zeigt, dass die Anteile der Logistikbeschdéftigten nur
moderat von 8,1 Prozent auf 8,4 Prozent anstiegen. Der Anstieg in absoluten Zahlen zwischen
2014 und 2023 von rund 46.900 auf 56.400 SvB ist hingegen signifikant. Die ab dem Jahr 2020
geringere Zunahme aufgrund der Coronapandemie scheint ab dem Jahr 2023 wieder
Uberwunden (siehe Abb. 2).

Abb. 2: Entwicklung der SvB nach Geschlecht, Auszubildenden und Ausléndern
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Quelle: eigene Darstellung. Datengrundlage: Sonderauswertung der Bundesagentur fir Arbeit (2024a).
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Weitere zentrale Merkmale der Beschdftigungsentwicklung sind die Anteile geringfigig
Beschdftigter, die Geschlechterverteilung, der Anteil ausldndischer Beschaftigter und die Zahl
der Auszubildenden:

= Abdem Jahr 2014 nahm die Anzahl der geringfiigig Beschdftigten in der Logistik in der
Region NordWest von 11,5 Prozent in 2014 auf 8,2 Prozent in 2023 ab. Der Anteil der SvB
im Jahr 2023 belauft sich entsprechend auf 92 Prozent der Gesamtbeschdaftigten.

» Der Logistiksektor bleibt stark ménnerdominiert. In den letzten zehn Jahren war der
Anteil mannlicher Beschdftigter dreimal so hoch wie der weiblicher Beschaftigter. Diese
geschlechtsspezifische Ungleichverteilung macht deutlich, dass die Logistik auch
weiterhin als weniger attraktiv von Frauen wahrgenommen wird.

» Die Anzahl der ausldndischen sozialversicherungspflichtig Beschaftigten hat sich in den
letzten zehn Jahren mehr als verdreifacht und lag im Jahr 2023 bei 10.457. Somit hatten
diese zuletzt einen Anteil von 18,5 Prozent an den SvB in der Logistik in der Region
NordWest. Dies entspricht einer Steigerung von 11,7 Prozentpunkten im Vergleich zum
Jahr 2014 (siehe Abb. 2).

* Im Gegensatz dazu sanken die Auszubildendenzahlen bis zum Jahr 2019 von 2.052 auf
1.772. Nach einem Plus von 234 Auszubildenden im Jahr 2020 nahm die Anzahl erneut
stetig ab und lag im Jahr 2023 zuletzt bei 1.459. Der drastische Rickgang der
Auszubildenden in der Logistik von 2014 bis 2023 belduft sich somit auf 28,9 Prozent. Der
Anteil der Auszubildenden an den SvB in der Logistik verringerte sich in dem Zeitraum
von 4,4 Prozent auf 2,6 Prozent (siehe Abb. 2).

Mit Blick auf die Einfacharbeit ist der Anteil der Helfer:innentdtigkeiten in der Logistik von
besonderem Interesse. Helfer:innen werden nach der Definition der KIdB in der amtlichen
Statistik ausgewiesen, wenn fir die Tatigkeit keine Formalqualifikation oder nur eine 1-jahrige
Berufsqualifikation erforderlich ist (Bundesagentur fir Arbeit 2025). Helfer:innen Gbernehmen
dabei in der Logistik hdufig sich wiederholende und manuelle Aufgaben wie das Sortieren, Be-
und Entladen oder Kommissionieren.

In der Region NordWest arbeiten 20,7 Prozent der SvB in der Logistik als Helfer:innen, was circa
drei Prozentpunkte hoher ist als der Anteil an der sozialversicherungspflichtigen
Gesamtbeschaftigung der Region (17,6 %, Stand 2023). Von 2014 bis 2023 ist der
Helfer:innenanteil in der Logistik von 19,0 Prozent auf 20,7 Prozent gestiegen, wobei er
zwischen 2019 und 2020 stagnierte und im Jahr 2023 erstmals um 0,3 Prozentpunkte abnahm.
Die anderen Anforderungsniveaus schwankten um hoéchstens 1 Prozent zum Jahr 2014 (siehe
Abb. 3).

Dass der Anteil der Helfer:innen in der Logistik im Vergleich zum Gesamtdurchschnitt in der
Region héher ist, weist darauf hin, dass die Logistikbranche nach wie vor stark auf Arbeitskréfte
angewiesen ist, die hdufig manuelle und repetitive Tatigkeiten ibernehmen. Der Anstieg der
Helfer:innen in den letzten Jahren (von 19,0 % auf 20,7 %) zeigt, dass weiterhin ein erheblicher
Bedarf an Arbeitskrdften fir Tdatigkeiten besteht, die (noch) nicht automatisiert werden
konnten oder bei denen eine solche weniger rentabel ist (vgl. Benedix/von Bestenbostel 2023).
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Abb. 3: Entwicklung der SvB nach Anforderungsniveaus in der Logistik in der Region NordWest 2014 - 2023
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™ Helfer:in ® Fachkraft m Spezialist:in u Expert:in

Quelle: eigene Darstellung. Datengrundlage: Sonderauswertung der Bundesagentur fir Arbeit (2024a).

2.2 Beschdaftigte nach Berufen in der Klassifikation der Berufe
(KldB)

Die Auswertung der Beschdftigten in den Logistikberufen nach der KildB ermdéglicht eine stérker
auf die jeweiligen Tatigkeiten ausgerichtete Analyse. Die im Rahmen des Projektes beauftrage
Sonderauswertung der Bundesagentur fir Arbeit fir die Agenturbezirke Bremen-
Bremerhaven und Oldenburg-Wilhelmshaven beinhaltet die zentralen Berufs(-haupt)gruppen.
In der KIdB finden sich im Berufsbereich 5 als Untergliederung 4 Berufshauptgruppen (2-
Steller), 15 Berufsgruppen (3-Steller) und 71 Berufsuntergruppen (4-Steller) mit insgesamt 124
Berufsgattungen.

Besonders relevant fir die Logistik sind dabei die Berufshauptgruppen:

= 51- Verkehrs- und Logistikberufe (ohne Fahrzeugfihrung): Diese Hauptgruppe umfasst
Tdatigkeiten der Disposition, Lagerwirtschaft und weitere logistikbezogene Aufgaben,
die die Steuerung und Organisation von Waren- und Giterstrémen betreffen.

= 52 - Fuhrer:innen von Fahrzeug- und Transportgerdten: Hierzu zdhlen Berufsprofile im
Bereich der Fahrzeugfilhrung, beispielsweise Berufskraftfahrer:innen, Zugfihrer:innen
oder Bediener:innen von Spezialfahrzeugen.

In beiden Berufshauptgruppen sind die Beschdftigtenzahlen der sozialversicherungspflichtig
Beschdftigten (SvB) im Zeitraum von 2014 bis 2023 angestiegen, wobei auch nach der KIdB im
Jahr 2020 eine geringe Abnahme durch die Coronapandemie zu erkennen ist.
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Die Berufshauptgruppe 51 im Bezirk Bremen-Bremerhaven ist mit durchgdngig iber 30.000
SvB die groBte Gruppe, wobei sie in den letzten zehn Jahren etwa doppelt so viele SvB
beinhaltete wie der Bezirk Oldenburg-Wilhelmshaven mit einer kleinen Abnahme ab dem Jahr
2020. Im Jahr 2023 waren in den beiden Berufshauptgruppen in Bremen-Bremerhaven
insgesamt 49.417 SvB und im Bezirk Oldenburg-Wilhelmshaven 30.409 SvB angestellt (siehe
Abb. 4). Auch die Entwicklung der SvB in den Berufen der Logistik entspricht im Wesentlichen
dem Trend, der sich bereits in der Betrachtung nach der WZ-Klassifikation fir den
Wirtschaftsabschnitt H - Verkehr und Lagerei abgezeichnet hat (siehe Kapitel 2.1).

In der Region NordWest sind insgesamt 79.826 SvB den Logistikberufen zugeordnet. Der
Vergleich zum Wirtschaftsabschnitt H - Verkehr und Lagerei nach der WZ-Klassifikation mit
56.400 SvB zeigt, dass insgesamt nur 70,6 Prozent der Logistikberufe Ausibendenden auch in
der Logistik als Branche verortet sind.

Abb. 4: Entwicklung der SvB in den Berufshauptgruppen 51und 52 in den Bezirken Bremen-Bremerhaven (HB-BHV) und Oldenburg-
Wilhelmshaven (OL-WHV) 2014 - 2023
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mm 51 Verkehr, Logistik (auBer Fahrzeugfihr.) M 52 Fihrer:innen von Fahrzeug- u. Transportgerédten

Quelle: eigene Darstellung. Datengrundlage: Sonderauswertung der Bundesagentur fir Arbeit (2024a).

In der Berufshauptgruppe 51 Verkehr, Lagerei (ohne Fahrzeugfiihr.) lag der Anteil der
geringfiigigen Beschdftigung gemessen an der gesamten Beschdftigung in dieser Gruppe im
Jahr 2023 bei 12,5 Prozent und ist in den letzten finf Jahren um etwa drei Prozentpunkte
gesunken. In der Hauptgruppe 52 Fihrer:innen von Fahrzeug- und Transportgerdten
schwankte der Anteil um wenige Prozentpunkte und lag zuletzt im Jahr 2023 bei 18,1 Prozent.
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Die gréBten Berufsgruppen sind in der Berufshauptgruppe 51 die Lagerwirtschaft, Post und
Zustellung, Giterumschlag mit 53.196 SvB und in der Berufshauptgruppe 52 die
Fahrzeugfilhrung im StraBenverkehr mit 20.294 (siehe Abb. 5). Diese, den Kernbereichen der
Logistik zuzuordnenden Berufsgruppen entsprechen somit zusammen genommen 92 Prozent
der SvB in den Logistikberufen.

Abb. 5: Absolute Anzahl SvB in den relevantesten Untergruppen der Berufshauptgruppen 51und 52

Anzahl SVB
0 10000 20000 30000 40000 50000 60000

Gesamt 51 - 153196
513 Lagerwirt.,Post,Zustellung,Giterumschlag _
516 Kaufleute - Verkehr und Logistik 17548
51 Sonstige 14.027

Gesamt52 NZEIEE0R
20296

521 Fahrzeugfihrung im StraBenverkehr
525 Bau- und Transportgeratefihrung .38
52 Sonstige  ]1.098

Quelle: eigene Darstellung. Datengrundlage: Sonderauswertung der Bundesagentur fir Arbeit (2024a).

2.3 Arbeitsmarktstatistik in den Berufen der Logistik

In der Abb. 6 ist die zehnjdéhrige Entwicklung der Arbeitslosenzahlen in den Logistikberufen,
konkret den KldB-Berufshauptgruppen 51und 52, sowie die offenen Stellen der WZ- und KIdB-
Klassifikation dargestellt. Bis zum Jahr 2018 zeigen die Arbeitslosenzahlen einen
kontinuierlichen Riickgang; 2019 ist jedoch ein minimaler Anstieg zu verzeichnen. Die deutliche
Zunahme auf 12.336 Arbeitslose im Jahr 2020 ist auf die Auswirkungen der Coronapandemie
zurickzufihren, die viele Unternehmen in der Logistikbranche vor erhebliche
Herausforderungen stellte. Es folgt eine auf eine allmdhliche Erholung hindeutende Abnahme
der Arbeitslosenzahlen bis zum Jahr 2022 auf 10.897. Dennoch zeigt der erneute Anstieg der
Arbeitslosenzahl im Jahr 2023 auf 11.537, dass die Branche weiterhin mit wirtschaftlichen
Herausforderungen konfrontiert ist und nicht alle durch die Pandemie verlorenen Arbeitsplatze
zuriickgewonnen werden konnten.
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Abb. 6: Entwicklung der Arbeitslosen und Arbeitsstellen in der Logistik in der Region NordWest 2014 - 2023

14000
12.336 1793
11.478 : 1.537
12000 11.138
10.869 10.897
10.686 10.344 10.62
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1
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438. a cﬂ 823 1.0 1-ﬁ 53 78" 9588 88
o - -
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Quelle: eigene Darstellung. Datengrundlage: Sonderauswertung der Bundesagentur fir Arbeit (2024a).

Diese Entwicklung spiegelt sich auch in der Betrachtung der offenen Stellen nach der
Klassifikation der Wirtschaftszweige (WZ), die bis 2019 einen Anstieg auf 1.063 verzeichnet und
auf eine wachsende Nachfrage nach Arbeitskréften in der Logistik hinweist. Der Einbruch 2020
geht ebenfalls mit der Coronapandemie einher und wird von einem langsamen Anstieg auf 951
offene Stellen bis 2022 gefolgt. Im Jahr 2023 sinkt die Zahl der offenen Stellen entsprechend
der Entwicklung der Arbeitslosenzahlen erneut und betrdgt 880. Die sich verschlechternde
allgemeine wirtschaftliche Lage und die Komplikationen fir die Logistik wirken sich hier
augenscheinlich auf die Einstellungspraxis der Unternehmen aus (vgl. Destatis 2024).

Die offenen Stellen nach der Klassifikation der Berufe (KIdB) in den Logistikberufen sind bis zum
Jahr 2018 auf 2.321 angestiegen, bevor sie 2020 auf 1.620 - vermutlich aufgrund der
Auswirkungen der Coronapandemie - zuriickgingen. Ab 2021 setzte jedoch wieder ein
Wachstum ein, sodass im Jahr 2023 knapp 2.400 offene Stellen in den Logistikberufen
verzeichnet wurden (siehe Abb. 6). Dieser Anstieg verdeutlicht die kontinuierliche Nachfrage
nach Arbeitskraften in den Logistikberufen, die trotz kurzfristiger Rickgdnge langfristig stabil
bleibt. Der héhere Anteil an offenen Stellen nach der KldB im Vergleich zur WZ-Klassifikation
Iasst sich dadurch erkléren, dass auch auBerhalb der Logistik als Branche Beschdftigte in den
Logistikberufen nachgefragt werden.

Die Arbeitslosenzahlen auf Helfer:innen-Niveau hatten im Jahr 2020 mit 8.205 Personen ihren
Hochststand. Dies durfte ebenfalls auf die pandemiebedingten Einschrdnkungen und
Nachfragerickgdnge zurickzufihren sein, die besonders ungelernte Arbeitskrédfte trafen. Bis
2022 sanken die Zahlen jedoch auf 7.245, was auf eine leichte Markterholung hinweist. Die
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Verschlechterung der allgemeinen wirtschaftlichen Lage in 2023 macht sich dann allerdings
auch bei den Helfer:innen bemerkbar. Die Anzahl der arbeitslosen Helfer:innen stieg erneut auf
7.504 an (siehe Abb. 7).

Abb. 7: Entwicklung der arbeitslosen Helfer:innen und Arbeitsstellen des Helfer:innen-Niveaus in der Logistik in der Region
NordWest

Jahr

2019 2020 2021 2022 2023
8.205
7.777

7.169 7.245 7.504 =@= Arbeitslose KIdB

=@ Gemeldete sv-pfl.
Arbeitsstellen ohne
Zeitarbeit KidB

Anzahl

=@ Gemeldete sv-pfl.

752 539 734 892 836 Arbeitsstellen (inkl.
® —_——— =—=C=— ® -0 Zeitarbeit KIdB)
> = o— —C o

312 187 208 290 280

Quelle: eigene Darstellung. Datengrundlage: Sonderauswertung der Bundesagentur fir Arbeit (2024a); Bundesagentur fir Arbeit
(2024b).

Abb. 7 veranschaulicht zudem die Entwicklung der gemeldeten Arbeitsstellen in der
Logistikbranche - sowohl inklusive als auch ohne Zeitarbeit. Im Finfjahresverlauf zeigen die
beiden Linien eine dhnliche Entwicklung, was auf die enge Korrelation zwischen regulédren und
leiharbeitsbasierten Stellen hinweist. Im Jahr 2023 waren 836 Arbeitsstellen inkl. Leiharbeit in
der Region NordWest in der Logistikbranche gemeldet, wahrend es nur 280 Arbeitsstellen ohne
Leiharbeit waren. Die Diskrepanz zwischen den beiden Zahlen verdeutlicht die hohe Bedeutung
der Leiharbeit in der Logistikbranche. Diese bietet Arbeitgeber:innen Flexibilitat, um auf
Nachfrageschwankungen reagieren zu kénnen. Sie ist aber fir die Beschdaftigten mit einem
entsprechenden deutlich héheren Arbeitslosigkeitsrisiko verbunden.

Die relativ hohe Zahl an arbeitslosen Helfer:innen und die parallele Zunahme an offenen Stellen
deuten auf ein Missverhdltnis zwischen den verfigbaren Arbeitskrdften und den spezifischen
Anforderungen der Branche hin. Die starke Prdsenz von Leiharbeit verdeutlicht zudem, dass
viele Unternehmen der Branche kurzfristige Flexibilitdt bevorzugen.

2.4 Lohnstrukturen und Einkommen

Um die Einkommenssituation der Beschdftigten in den Blick zu nehmen bietet sich zunéchst eine
Betrachtung der Tarifbindung in der Branche an. Allerdings kénnen die Daten der Destatis-
Datenbank fir Tarifvertrdge nur nach Bundeslandern ausgewertet werden. Fir das Land
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Bremen bestehen fir den Wirtschaftsbereich H Verkehr und Lagerei insgesamt 74
Tarifvertrdge:

= 26 Vertrdge fir den Bereich Landverkehr und Transport in Rohrfernleitungen,
= 21Vertrage fir die Luftfahrt,

= 15 Vertrdge fir Lagerei und sonstige Dienstleistungen fir den Verkehr.
Fir das Land Niedersachsen liegen im Wirtschaftsbereich H insgesamt 97 Vertrédge vor:

» 39 Vertrdge fir Landverkehr und Transport in Rohrfernleitungen,

= 21Vertrage fir die Luftfahrt,

» 19 Vertrdge fir Lagerei und sonstige Dienstleistungen fir den Verkehr,
* 14 Vertrdge fir die Schifffahrt.

Die Daten zeigen, dass die Tarifbindung in der Logistikbranche gering ist, insbesondere im Land
Bremen. Es ist davon auszugehen, dass etwa zehn Prozent der Bremer Betriebe im
Wirtschaftsbereich H - Verkehr und Lagerei irgendeiner Form von Tarifbindung unterliegen. In
Niedersachsen liegt der Anteil mit 17 Prozent zwar etwas hoher, bleibt jedoch ebenfalls auf
einem niedrigen Niveau (Benedix/von Bestenbostel 2023: 37). Die geringe Tarifbindung fihrt zu
einer hohen Variabilitat der Léhne, wodurch die Einkommenssituation der Beschdftigten
schwer erfassbar ist.

Ergdnzend zu der Tarifbindung kénnen die Bruttostundenverdienste basierend auf der
Verdiensterhebung des Statistischen Bundesamtes betrachtet werden.

In Bremen liegt der durchschnittliche Bruttostundenverdienst im Wirtschaftsabschnitt H mit
23,53 EUR in der GroBenordnung des gesamtwirtschaftlichen Durchschnitts (siehe Tab. 1).
Auffdllig ist der deutlich unterdurchschnittliche Gender-Pay-Gap, was auf eine im Vergleich zu
anderen Branchen geringere geschlechtsspezifische Lohnungleichheit hinweist.

In Niedersachsen liegen die Verdienste in der Logistik mit 18,19 EUR allerdings deutlich
unterhalb des Bremer Wertes sowie des Durchschnittswertes fir Niedersachsen (siehe Tab. 1).
Vor dem Hintergrund der ausgeprdgteren Tarifbindung in Niedersachsen ware eigentlich ein
niedrigeres Lohnniveau zu erwarten. Das hdhere Lohnniveau in Bremen ist aber hochst
wahrscheinlich auf verschiedene Einflussfaktoren zuriickzufihren. Einerseits ist davon
auszugehen, dass sich das Stadt-Land-Gefdlle bei den Lebenshaltungskosten auf die Gehdalter
auswirkt. Anderseits ist die Logistik in Bremen strukturell besser aufgestellt. So ist der Einfluss
der Hafenwirtschaft, in der teilweise héhere Léhne gezahlt werden, gréBer und auch der
Einfluss der héheren Gehdlter, die in den in Bremen ansdssigen Konzernzentralen und dem
enthaltenen Anteil an héheren Managementbeschdftigten zu erwarten sind, dirften die
Statistik nachhaltig beeinflussen.

Seite 10



ressource

Tab. I: Bruttostundenverdienste und Verdienstunterschiede nach Geschlecht in Bremen und Niedersachsen

Land/Bereich (WZ) Bruttostundenverdienste in EUR Differenz
Insgesamt  Médnnlich Weiblich m/win %

Bremen

Verkehr und Lagerei 23,53 23,64 23,19 2

Insgesamt 23,94 26,09 21,23 19

Niedersachsen

Verkehr und Lagerei 18,19 18,4 17,53 5

Insgesamt 22,04 24,12 19,74 18

Quelle: Statistisches Bundesamt (Destatis), Verdiensterhebung 04/2023, Stand 12.09.2024.

Die Einkommenssituation ist insbesondere mit Blick auf die Helfer:innen von Interesse. Diese
verdienen im Wirtschaftsabschnitt H - Verkehr und Lagerei ca. 500 EUR weniger als der
Durchschnitt aller SvB in der Logistik. Im Verlauf der letzten finf Jahre ist das Entgelt fir
Helfer:innen bis zum Jahr 2020 kontinuierlich gesunken und steigt seitdem moderat an, sodass
es im Jahr 2022 bei 2.508 EUR lag (siehe Tab. 2).

Weitere Daten des Medians des Bruttomonatsentgelts fir Helfer:innen sind aus
Datenschutzgrinden nur fir die Abteilung 52 Lagerei sowie Erbringung von sonstigen
Dienstleistungen fir den Verkehr vorhanden. In dieser Abteilung sieht man eine dhnliche
Ubergeordneten Wirtschaftsabschnitt H, wobei die

zeitliche Entwicklung wie im

Bruttomonatsentgelte minimal dariiber liegen (siehe Tab. 2).

Tab. 2: Median des Bruttomonatsentgelts in EUR nach Anforderungsniveau insg. und Helfer:innen in der Region NordWest (WZ)

Region NordWest Median des Bruttomonatsentgelts in EUR

2018 2019 2020 2021 2022

Insg. Helfer- | Insg. Helfer- | Insg. Helfer- | Insg. Helfer- | Insg. Helfer-

:innen zinnen zinnen :innen :innen

HVerkehru.Lagerei | 5 a08 2444 | 2935 2423 | 2934 2356 | 2997 2412 | 3M  2.508
49 Landverkehr u. §, 404 X | 2.477 X | 2.493 X | 2.587 X | 2.730 X
Transport in
Rohrfernleitungen
52 Lagerei, sonst.
. " 3.163 2.472 3.240 2.454 | 3.278 2.388 3.383 2.429 | 3.523 2.517
Dienstl. for den
Verkehr
53 Post-, Kurier- u. §, /59 X | 2.470 X | 2410 1871 | 2539 2.09 | 2.601 X
Expressdienste

Quelle: eigene Darstellung. Datengrundlage: Sonderauswertung der Bundesagentur fir Arbeit (2024a).
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3 Regionalwirtschaftliche Analyse

Mit einer regionalwirtschaftlichen Analyse wurden die Auswirkungen der Beschdaftigung in der
Logistik auf die Wirtschaftsstruktur der Region NordWest untersucht. Die Ergebnisse der
berechneten Wertschépfungs-, Einkommens- und Beschdftigungseffekte (siehe Kapitel 3.1)
sowie der fiskalischen Effekte (siehe Kapitel 3.2) werden jeweils differenziert fir die
Gesamtbeschdftigten und die Einfacharbeitenden ausgewiesen.

3.1 Wertschopfungs-, Einkommens- und
Beschdftigungseffekte

Fir die Ermittlung der Wertschépfungs-, Einkommens- und Beschdftigungseffekte wurden die
SvB sowie die Helfer:innen des Wirtschaftsabschnitts H - Verkehr und Lagerei in
Vollzeitdquivalente umgerechnet. Die in der Sonderauswertung der Bundesagentur fir Arbeit
angegebenen Zahlen beziehen sich auf alle Angestellten, die oberhalb der
Geringfigigkeitsgrenze tdtig sind, ohne zwischen unterschiedlichen Arbeitsumfédngen zu
unterscheiden.

Die Angaben zu den Medianentgelten, welche als Grundlage fir die weitere Analyse dienen,
werden jedoch fir Vollzeitstellen ausgewiesen. Um fir die weitere Berechnung vergleichbare
Werte zu haben, wurden die statistischen Durchschnittswerte Gber die tatsdchlich geleisteten
Arbeitsstunden je Vollzeitstelle in Deutschland durch die geleisteten Arbeitsstunden je SvBin der
Region NordWest dividiert. Das Ergebnis ergibt den durchschnittlichen Arbeitsanteil von 83,9
Prozent eines Vollzeitdquivalentes. Aufbauend auf dieser Annahme wurde das
arbeitgebenden- und arbeitnehmenden Gesamtbruttoeinkommen als Ausgangswert fir die
Berechnung der nachfolgenden regionalwirtschaftlichen Effekte verwendet.

Die Personalausgaben der Logistikunternehmen in der Region wirken einerseits als direkte
Effekte und I6sen andererseits induzierte Effekte aus. So werden die Gehdlter der
Beschdftigten anteilig fir Konsumausgaben in der Region verwendet die induzierte
Wertschopfungseffekte zur Folge haben, die ebenfalls wiederum reduzierte Effekte auslosen.
Diese multiplikativen Effekte werden mit einem Regionalisierungsmultiplikator, der in der
vorliegen Analyse mit 1,3 angesetzt wird, abgebildet (vgl. Heinemann et al. 2024). In den
Ergebnistabellen werden daher immer die direkten, die induzierten und die Gesamteffekte
dargestellt. Alle Angaben beziehen sich auf den Jahreswert fir 2023 als Ausgangswert des zum
Zeitpunkt der durchgefihrten Analyse aktuellsten Datenstands.

Der Bruttowertschépfungseffekt der Logistik in der Region NordWest belduft sich insgesamt
auf 2,68 Mrd. EUR (siehe Tab. 3) und ergibt sich aus dem Arbeitgebendenbrutto. Fir die
Einfacharbeit ergibt sich eine Bruttowertschopfung von 427,5 Mio. EUR, dies entspricht einem
Anteil von 15,98 Prozent an der gesamten Bruttowertschépfung. Der Anteil liegt somit den
niedrigeren Gehdltern entsprechend unterhalb des Beschaftigungsanteils von 20,7 Prozent.
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Tab. 3: Bruttowertschépfungseffekt (in EUR)

SvB Gesamt Einfacharbeit
Direkt Induziert Gesamt Direkt Induziert Gesamt

Bremen- 1.688.357.205 506.507.162 2.194.864.367 | 271.578.377 81.473.513 353.051.890
Bremerhaven

Oldenburg 541.674.333 108.334.867 650.009.200 | 84.701.955 25.410.586 110.112.541
Wilhelmshaven

Region 2.230.031.539 446.006.308 2.676.037.846 | 356.280.332 71.256.066 427.536.398
NordWest

Quelle: eigene Darstellung und eigene Berechnung.

Der Bruttoeinkommenseffekt ergibt sich entsprechend der Berechnung der
Bruttowertsch6pfung aus dem Bruttoeinkommen der Beschdftigten und belduft sich fur die
Gesamtbeschdftigung in der Region auf 2,4 Mrd. EUR und fir die Einfacharbeit auf 382,8 Mio.
EUR (siehe Tab. 4).

Tab. 4: Bruttoeinkommenseffekt (in EUR)

SvB Gesamt Einfacharbeit
Direkt Induziert Gesamt Direkt Induziert Gesamt
Bremen- 1.395.336.533  418.600.960  1.813.937.493 | 224.444.940 67.333.482 291.778.421
Bremerhaven
Oldenburg 447.664.738 134.299.421 581.964.160 70.001.616 21.000.485 91.002.100
Wilhelmshaven
Region 1.843.001.272 552.900.381 2.395.901.653  294.446.555 88.333.967 382.780.522

NordWest

Quelle: eigene Darstellung und eigene Berechnung.

Uber die durchschnittliche Arbeitsproduktivitat (der Bruttowertschépfung je Erwerbstétigen)
kénnen die indirekten Beschdftigungseffekte berechnet werden. Diese betragen bei einem
angenommenen Regionalisierungsmultiplikator von 1,3 fir die Region NordWest fir alle SvB
8.420 und die Einfacharbeit 1.326 Vollzeitstellen (siehe Tab. 5).

Tab. 5: Beschaftigungseffekt (in Vollzeitstellen)

SvB Gesamt Einfacharbeit
Ausgangs- Induziert Gesamt | Ausgangs- Induziert  Gesamt
beschdaftigung beschdaftigung
Bremen- 33.599 6.404 40.003 7.351 1.0M 8.362
Bremerhaven
Oldenburg 13.718 2.016 15.734 2.440 315 2.756
Wilhelmshaven
Region 47.317 8.420 55.737 9.792 1.326 11.118
NordWest

Quelle: eigene Darstellung und eigene Berechnung.
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3.2 Fiskalische Effekte

Die in der Region NordWest generierten Wertschopfungseffekte werden iUber die
Arbeitseinkommen steuerlich belastet. Die hierdurch vom Staat generierten Einnahmen
werden auf den Bund, die Ldnder und die Kommunen verteilt (Pavel 2014). Das
Steueraufkommen in der Region entspricht somit nicht den Einnahmen der L&ander und
Kommunen. Nach Angaben des BMF (2023) ist davon auszugehen, dass den Ldndern
durchschnittlich nur 45,5 Prozent der Lohnsteuer, 50 Prozent der Korperschaftssteuer und
45,19 Prozent der Umsatzsteuer zur Verfigung stehen. Diese Einnahmen unterliegen zusatzlich
noch der Umverteilung im Zuge des Ldnderfinanzausgleichs.

Das generierte Steueraufkommen durch die Logistik in der Region NordWest kann Uber das
Bruttoinlandsprodukt und die Steuerquote ermittelt werden. Die Steuerquote Deutschlands lag
2021 bei 23,1 Prozent. Die Steuerquoten fir Bremen (18,1%, eigene Berechnung) und
Niedersachsen (14,7 %, eigene Berechnung) wurden anteilig fir die jeweiligen Kreise
entsprechend bericksichtigt. Das Steueraufkommen 2023 der Logistik in der Region liegt fir
die Gesamtbeschdaftigung bei 972,7 Mio. EUR und fir die Einfacharbeit bei 196,6 Mio. EUR (siehe
Tab. 6).

Tab. 6: Generiertes Steveraufkommen (in EUR)

SvB Gesamt Einfacharbeit
Beschdfti-  Generiertes Steuverquote  Steuerquote Beschdfti-  Generiertes Steverquote  Steuerquote
gungsef- BIP (in EUR) Deutschland  Bremen/Nie- gungsef- BIP (in EUR) Deutschland  Bremen/Nie-
fekt (SvB) (23,1%) dersachsen fekt (SvB) (23,1%) dersachsen
Bremen- 46.455 4.095.549.336 946.071.897  739.631.307 9.774 861.886.317 199.095.739  155.651.428
Bremerhaven
Oldenburg 18.368 1.589.292.959 367.126.673 233.025.366 3.224 278.977.564 64.443.817 40.904.258
Wilhelmshaven
Region NordWest 64.823 5.684.842.295 1.313.198.570  972.656.673 12.998 1.140.863.881 263.539.557  196.555.686

Quelle: eigene Darstellung und eigene Berechnung.

Um die tatsdchlichen den Ldndern und Kommunen zur Verfiigung stehende Steuereinnahmen
zu erhalten, missen die Umverteilungseffekte nach dem Landerfinanzausgleich (LFA) und dem
kommunalen Finanzausgleich (KFA) Gber bericksichtigt werden.

Fir die Steuereinnahmen nach LFA wurde zunéchst der Anteil der Einpendler:innen an den
Beschdftigten herausgerechnet, um eine genauere Abbildung der regionalen Wertschépfung zu
erhalten. AnschlieBend wurde der sogenannte Mantelfaktor berechnet, der das Verhdltnis der
Arbeitnehmenden zur Gesamtbevdlkerung widerspiegelt. In der Region NordWest liegt dieser
Faktor im Durchschnitt bei 1,8 (eigene Berechnung).

Der Anteil der Beschdftigten ohne Einpendler:innen, multipliziert mit dem Mantelfaktor, ergibt
den Anteil der Einwohner:innen, der auf die Beschdftigung in der Logistik zurickzufihren ist.
Basierend auf diesen Berechnungen wurden die geschdtzten Steuereinnahmen nach dem LFA
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fur die gesamte Logistikbeschaftigung in der Region NordWest auf 353,1 Mio. EUR ermittelt.
Dabei entfallen 71,0 Mio. EUR speziell auf die Einfacharbeit (siehe Tab. 7).

Die Gesamtsumme von iiber 350 Mio. EUR zeigt, dass die Logistik nicht nur als Arbeitgeberin,

sondern auch fiir den 6ffentlichen Haushalt in der Region eine wichtige Rolle spielt.

Tab. 7: Stevereinnahmen nach Lénderfinanzauvsgleich (LFA) und kommunaler Finanzausgleich (KFA) (in EUR)

SvB Gesamt Einfacharbeit
Beschdaf  Einwoh- Fiskalischer Fiskalischer Beschaf- Einwoh- Fiskalischer Fiskalischer
tigungs-  nereffekt Gesamt- Gesamt- tigungs- nereffekt Gesamt- Gesamt-
effekt effekt nach effekt nach effekt effekt nach effekt nach
(SvB) LFA KFA (SvB) LFA KFA
Bremen 46.455 4091 269.880.705 56.151.095 9.774 8.464 56.302.472 11.895.791
Bremerhaven
18.368 19.216 83.189.798 2.701.923 3.224 3.373 14.602.775 474.284
Oldenburg-
Wilhelmshaven
Region 64.823 60.127 353.070.503 58.853.018 12.998 11.837 70.905.247 12.370.075
NordWest

Quelle: eigene Darstellung und eigene Berechnung.

Ein Teil der Steuereinnahmen nach LFA werden auf die Gemeinden und Kreise umverteilt. In
Niedersachsen betrégt die Verbundquote fir kommunale Zuweisungen 15,5 Prozent der
Landesanteile an den Steuerverbundeinnahmen (Soyka 2023). Basierend auf den
Verteilungsschlisseln von 2023 wurde der jeweilige Anteil fir die niedersdchsischen Kommunen
in der Region NordWest ermittelt. Fir das Land Bremen ist dieser Schritt nicht notwendig, da
alle Kommunen (Stadtgemeinden Bremen und Bremerhaven) vollstdndig in dem
Regionszuschnitt enthalten sind. Hier wurde fir die Einnahmen nach KFA ausschlieBlich die
SchlUsselmasse von 21,43 Prozent angesetzt (Senat der Freien Hansestadt Bremen 2019). Die
Kreise und Gemeinden in der Region NordWest profitieren durch die Gesamtbeschdéftigung in
der Logistik durch einen fiskalischen Effekt von 58,9 Mio. EUR. Innerhalb dieser Summe sind 12,4
Mio. EUR auf die Einfacharbeit zurickzufiihren, was veranschaulicht, dass auch gering
qualifizierte Tatigkeiten erheblich zur kommunalen Wirtschaftsleistung beitragen.
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4 Betriebsbefragung

4.1 Vorgehensweise

Fir die nicht reprdsentative Betriebsbefragung wurden Betriebe in der Region NordWest
angeschrieben, die entweder im Handelsregister oder als Kleingewerbetreibende eingetragen
sind und nach der Wirtschaftszweigklassifikation von 2008 dem Wirtschaftsabschnitt H -
Verkehr und Lagerei zugeordnet sind. Insgesamt wurden 1003 Logistikbetriebe in der Region
NordWest erfolgreich kontaktiert, hiervon haben insgesamt 101 (10,1%) an der Befragung
teilgenommen. Nach einer Datenbereinigung sind die Antworten von 54 (5,4 %) der Betriebe in
die ausgewerteten Antworten eingeflossen. Ausgeschlossen wurden u. a. Riickldufer die nicht
aus dem Untersuchungsgebiet stammen, deren Antworten nicht plausibel waren oder die in
einem sehr friihen Stadium der Befragung abgebrochen haben.

Zu Beginn der Befragung wurden Informationen ber den Betrieb beziiglich des Standortes, der
Beschdftigtenzahl sowie der Wirtschaftsgruppe abgefragt. Danach folgte ein Fragenset zur
Einfacharbeit mit Fokus auf dem Personalbedarf und der Entwicklung der Anforderungen.
AbschlieBend werden die Themenschwerpunkte Weiterqualifizierung, Gesundheit und
Digitalisierung und ihre Bedeutung im Zusammenhang mit der Einfacharbeit abgefragt. Zuletzt
konnten die Teilnehmenden weitere Themen nennen, die ihrer Einschdtzung nach mit Blick auf
die Einfacharbeit zukinftig an Relevanz gewinnen werden.

4.2 Umfrageergebnisse
Struktur und geografische Verteilung der befragten Logistikbetriebe

Von den 54 Betrieben, deren Antworten in die Auswertung einflossen, bezeichneten sich etwa
zwei Drittel (64,8 %) als eigenstdndige Unternehmen.

Mit Blick auf die Reichweite ihrer Tatigkeiten gaben nur vier Betriebe (7,4 %) an, ausschlieBlich
national tatig zu sein, wahrend 15 Betriebe (27,8 %) international operieren. Auffdllig ist jedoch,
dass 35 Betriebe (64,8 %) keine Angabe zur Reichweite gemacht haben, was darauf hindeuten
kénnte, dass die regionale oder berregionale Verortung der Geschdaftstatigkeit fir viele
Betriebe nur schwer abzugrenzen ist - etwa aufgrund flexibler Auftrdge, wechselnder
Kundennetzwerke oder der Anbindung an groBBere Logistikketten.

Der hohe Anteil an international tdtigen Betrieben zeigt die Bedeutung der Region NordWest
als Teil globaler Lieferketten und ist unter anderem auf die groBe Relevanz der Hafenwirtschaft
fur die ansdssigen Logistikbetriebe zurickzufihren. Ein GroBteil der teilnehmenden Betriebe
hat ihren Sitz in Bremen (59,3 %). EinschlieBlich Bremerhaven sind damit 72,3 Prozent im Land
Bremen angesiedelt. Das entspricht in etwa dem Anteil (75 %) der Betriebe, die in den
bereinigten Ausgangsdaten geografisch auf den Agenturbezirk Bremen-Bremerhaven
entfallen. Die kreisfreien Stddte Oldenburg, Delmenhorst und Wilhelmshaven folgen mit
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deutlichem Abstand als weitere bedeutende Standorte fir die Logistikbranche in der Region
NordWest (siehe Abb. 8).

Abb. 8: Betriebsstandort (n = 54)
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Quelle: eigene Auswertung und Darstellung der Ergebnisse der Betriebsbefragung 2024.
BetriebsgréBenstruktur und Branchenverteilung der befragten Logistikbetriebe

Die Mehrheit der befragten Betriebe in der Region NordWest sind kleinere und mittelstdndische
Unternehmen (KMU):
* In 44,4 Prozent der Betriebe arbeiten zwischen 11 und 50 Beschdaftigte, womit sie als
Kleinunternehmen eingestuft werden kénnen,
= weitere 24,1 Prozent der Betriebe haben weniger als 10 Beschdftigte (siehe Abb. 9).

Abb. 9: Anzahl der Beschdftigten (n = 54)
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Quelle: eigene Auswertung und Darstellung der Ergebnisse der Betriebsbefragung 2024.

Der hohe Anteil kleiner Unternehmen (insgesamt 68,5 Prozent mit max. 50 Beschdaftigten)
verdeutlicht, die Bedeutung der mittelstédndischen Unternehmen in der Region. Die Zahl an
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GroBbetrieben (20,4 Prozent beschaftigen zwischen 51 und 250 Personen) zeigt, aber auch das
Interesse gréBerer Logistikdienstleister an der Thematik.

Die befragten Betriebe verteilen sich auf unterschiedliche Sektoren der Logistikbranche, wobei
sich klare Schwerpunkte abzeichnen:

= 27,8 Prozent der Betriebe sind in der Giterbeférderung in der See- und
Kistenschifffahrt tdtig, was die maritime Bedeutung der Region NordWest
unterstreicht,

= 22,2 Prozent der Betriebe arbeiten in der Lagerei, einem wichtigen Teilsektor fir den
Warenumschlag und die Distributionslogistik,

= 18,5Prozent der Betriebe sind in der Giterbeférderung im StraBenverkehr tétig, was die
Relevanz der Lkw-Logistik fir den regionalen und Uberregionalen Warenfluss
widerspiegelt (siehe Abb. 10).

Abb. 10: Wirtschaftsgruppe des Betriebes (n = 54)
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Quelle: eigene Auswertung und Darstellung der Ergebnisse der Betriebsbefragung 2024.

Bedeutung, Einsatzbereiche und zukiinftiger Personalbedarf von Helfer:innen

Von den 54 befragten Betrieben machten 25 Betriebe konkrete Angaben dazu, in welchen
Tatigkeitsfeldern sie Helfer:innen einsetzen.

Da Mehrfachnennungen méglich waren, liegt die Gesamtzahl der Nennungen bei 44.

» 47,7 Prozent der Betriebe setzen Helfer:innen iberwiegend in der Lagerarbeit ein.

* 13,6 Prozent der Betriebe beschdftigen Helfer:innen im Transportbereich,
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= 1,4 Prozent der Betriecbe setzen Helferiinnen in hausmeisterlichen und
Reinigungsaufgaben ein
» und16 Prozent der Betriebe gaben an, keine Helfer:innen zu beschaftigen (siehe Abb. 11).

Der hohe Anteil an Helfer:innen in der Lagerarbeit (fast die Halfte aller Nennungen) zeigt, dass
einfache Tdtigkeiten weiterhin eine tragende Sédule im operativen Geschdaft der Logistik sind.

Abb. 1I: Tétigkeiten der Helfer:innen (n = 44)
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Quelle: eigene Auswertung und Darstellung der Ergebnisse der Betriebsbefragung 2024.

Auf die Frage, welchen Anteil Helfer:innen an der Gesamtbelegschaft ausmachen, antworteten
alle 54 befragten Betriebe. Dabei fallen folgende Entwicklungen auf:

* In knapp 60 Prozent der Betriebe sind gar keine Helfer:innen beschdftigt, was darauf
hindeutet, dass viele Betriebe auf eine stdrkere Fachkrdfteorientierung setzen,

= 22,2 Prozent der Betriebe haben einen Helfer:innen-Anteil von 1-20 Prozent, was eine
moderate Integration von Hilfskrdften im Betrieb entspricht,

* in9,3Prozent der Betriebe liegt der Anteil der Helfer:innen zwischen 41-60 Prozent, dies
deutet auf eine stdarkere Abhdngigkeit von einfachen Tdtigkeiten hin,

= nur 1,9 Prozent der Betriebe haben einen Helfer:innen-Anteil von Gber 80 Prozent, und
beschdaftigen somit deutlich Uberwiegend Hilfskrdfte (siehe Abb. 12).
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Abb. 12: Helfer:innen in Prozent der Beschdftigten (n = 54)
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Quelle: eigene Auswertung und Darstellung der Ergebnisse der Betriebsbefragung 2024.

Die Erwartungen an die Personalbedarfsentwicklung zeigen deutliche Unterschiede zwischen
Helfer:innen und Fachkrdaften:

= 37,0 Prozent der Betriebe gehen davon aus, dass sich ihr Personalbedarf an Helfer:innen
nicht verdndern wird,

= 22,2 Prozent erwarten einen Anstieg des Helfer:innen-Bedarfs, was darauf hinweist,
dass einfache Tdtigkeiten trotz Automatisierung weiterhin eine Rolle spielen werden.

Im Gegensatz dazu steigt der Bedarf an Fachkrdften deutlich starker:

= 48,1 Prozent der Betriebe erwarten eine Zunahme der kaufmdnnischen Fachkrafte, dies
deutet auf eine wachsende Bedeutung von Logistiksteuverung, Controlling und
Disposition hin,

= 61,1 Prozent der Betriebe sehen einen steigenden Bedarf im operativen Bereich, was
zeigt, dass zunehmend quadlifizierte Fachkrdfte fir die Lager- und Transportprozesse
gesucht werden,

= Auch fir Spezialist:innen und Expert:innen erwarten die meisten Betriebe einen héheren
Personalbedarf (siehe Abb. 13).

Die Zahlen zeigen eine klare Verschiebung innerhalb der Logistikbranche. Wdhrend
Helfer:innen weiterhin eine Rolle spielen, nimmt der Fokus auf quadlifizierte Fachkrdfte,
Spezidlist:innen und Expert:innen deutlich zu. Besonders im operativen Bereich wird von einem
wachsenden Fachkraftebedarf ausgegangen. Diese Entwicklung spricht dafiir, dass Betriebe
verstdrkt auf Aus- und Weiterbildungsprogramme setzen missen, um ihren Fachkrdftebedarf
zu decken.
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Abb. 13: Entwicklung des Personalbedarfs in den néchsten zehn Jahren (n = 54)
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Quelle: eigene Auswertung und Darstellung der Ergebnisse der Betriebsbefragung 2024.

Ein GroBteil der Betriebe (68,5 %) verzichtet vollstandig auf den Einsatz von Mitarbeitenden
Uber Personaldienstleister. Nur ein kleiner Teil nutzt diese kontinuierlich (9,3 %), wahrend
16,7 Prozent Personaldienstleister zur Deckung von kurzfristigen Bedarfsspitzen heranziehen.
Dies deutet darauf hin, dass flexible Beschaftigungsmodelle in der Branche zwar eine Rolle
spielen, jedoch kein dominierendes Rekrutierungsinstrument sind.

Besonders hdufig werden Personaldienstleister fir Helfer:innen (18,5 %) und Fachkréfte (14,8 %)
eingesetzt. FiUr spezialisierte Arbeitskrdfte wie Spezialist:innen (3,7 %) oder IT-Fachkrafte
(1,9 %) ist der Einsatz deutlich seltener. Dies spiegelt die Antworten der Befragten zu méglichen
Rekrutierungsproblemen wider. Wéhrend 87 Prozent der Betriebe erhebliche Schwierigkeiten
bei der Einstellung von Fachkr&dften melden, liegt der Anteil bei Helfer:innen nur bei 11,1 Prozent.
Auffdllig ist jedoch, dass trotz der geringen wahrgenommenen Rekrutierungsprobleme fir
Helfer:innen dennoch 18,5 Prozent der Betriebe auf Personaldienstleister in diesem Bereich
zurickgreifen. Dies dirfte auf eine hohe Fluktuation oder kurzfristige Bedarfe in diesem
Segment hinweisen.

Gravierender sind die Rekrutierungsprobleme bei den héher qualifizierten Positionen. 35,2
Prozent der Betriebe berichten Uber Schwierigkeiten bei der Besetzung von Spezialist:innen,
und 24,1 Prozent sehen erhebliche Hiirden bei der Einstellung von Expert:innen. Insbesondere
hoch qualifiziertes Personal scheint fir die Logistikbranche schwerer zu finden zu sein.

Ein weiteres zentrales Thema ist die Verdnderung der Arbeitsanforderungen im operativen
Bereich. Wahrend 38,9 Prozent der Betriebe angeben, dass sich die Tatigkeiten fur Helfer:innen
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kaum verdndern werden, prognostizieren 14,8 Prozent eine zunehmende Komplexitat der
Aufgaben. 5,6 Prozent der Betriebe erwarten eine Verringerung der Anforderungen, wdhrend
3,7 Prozent davon ausgehen, dass bestimmte Aufgaben fir Helfer:innen gdnzlich entfallen
werden, aber durch neue Aufgaben auf demselben Qualifikationsniveau ersetzt werden.

Deutlich dynamischer gestaltet sich die Entwicklung bei den Fachkrdften. Hier gehen 59,3
Prozent der Betriebe davon aus, dass deren Aufgaben anspruchsvoller werden. Dies kénnte auf
die zunehmende Automatisierung und Digitalisierung in der Logistikbranche hindeuten, die
Fachkrdfte vor neue Herausforderungen stellt. Lediglich 24,1 Prozent erwarten keine
wesentlichen Verdnderungen.

Ein bemerkenswerter Unterschied zeigt sich in der Datenlage: Wdhrend bei den Fachkraften
nur 3,7 Prozent der Betriebe keine Einschdtzung zur Entwicklung der Anforderungen abgeben
konnten, lag dieser Anteil bei den Helfer:innen bei 35,2 Prozent (siehe Tab. 8).

Tab. 8: Entwicklung der Arbeitsaufgaben fir Helfer:innen und Fachkrdfte im operativen Bereich

Die Arbeitsaufgaben werden ... Helfer:innen im  Fachkrafte im operativen
operativen Bereich Bereich
anspruchsvoller 14,8 % 59,3%
weniger anspruchsvoll 56% 9.3%
sich nicht wesentlich verdndern 38,9% 24,1%
wegfallen; die betroffenen Beschdftigten kénnen Aufgaben 3,7 % 1,9%

auf gleichem Quadlifikationsniveau tbernehmen

wegfallen; die betroffenen Beschdftigten kénnen fir 1,9% 1,9%
Aufgaben auf héherem Qualifikationsniveau qualifiziert

werden

wegfallen; eine Weiterbeschdftigung der betroffenen 0,07% 0,0%

Beschdftigten wird nicht méglich sein
Keine Angabe 35,2% 3,7%

Quelle: eigene Auswertung und Darstellung der Ergebnisse der Betriebsbefragung 2024.

Des Weiteren wurden die Einschdtzung der Betriebe zu den Themenschwerpunkten
Weiterqualifizierung, Gesundheit und Digitalisierung abgefragt.

Weiterqualifizierung

Die Ergebnisse zur Weiterqualifizierung von Helfer:innen verdeutlichen, dass das Themain den
Betrieben unterschiedlich bewertet wird. Ein erheblicher Teil der befragten Betriebe (27,8 %)
gibt an, dass der Umfang der Weiterqualifizierung fir Helfer:innen im Vergleich zu anderen
Beschdaftigtengruppen gleich ist. Dass der Umfang geringer oder deutlich geringer ist, gaben 13
Prozent der Betriebe an. Dies kénnte darauf hindeuten, dass Weiterqualifizierung bei
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Helfer:innen in vielen Fdllen als weniger wichtig erachtet wird. Allerdings gibt es auch 11,1
Prozent der Betriebe, die angeben, dass das Weiterqualifizierungsangebot fir Helfer:innen
sogar umfangreicher ist (siehe Abb. 14).

Abb. 14: Unferscheidung des Umfangs des Weiterqualifizierungsangebots fir Helfer:innen im Vergleich zu anderen
Beschdftigtengruppen (n = 54)
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Quelle: eigene Auswertung und Darstellung der Ergebnisse der Betriebsbefragung 2024.

Beziglich der eingeschdatzten Wichtigkeit des Themas Weiterqualifizierung der Helfer:innen
halten nur 13,0 Prozent der Betriebe dieses fir wichtig, weitere 7,4 Prozent fir sehr wichtig. Ein
Viertel der Betriebe (25,9 %) geben die Antwort ,teils teils“. Fir weniger wichtig halten
9,3 Prozent der Betriebe die Weiterqualifizierung. Als Uberhaupt nicht wichtig schatzen 3,7
Prozent der Betriebe diese ein (n = 54). Dies konnte eine Herausforderung fir die
Logistikbranche darstellen, insbesondere, wenn sich der Fachkraftemangel weiter verscharft
und Betriebe vermehrt auf qualifizierte Arbeitskrdfte angewiesen sind.

Gesundheit

Krankheitsbedingte Arbeitsausfdlle unter Helfer:innen wurden von den Betrieben iberwiegend
als durchschnittlich eingeschatzt (20,4 %), wdhrend 9,3 Prozent der Betriebe den Anteil als
Uberdurchschnittlich hoch bewerten. Besonders beunruhigend ist, dass Uber die Halfte der
Betriebe keine Angaben zu diesem Thema gemacht haben (57,4 %). Allerdings wird das Thema
Gesundheit und seine Auswirkungen auf Helfer:innentdtigkeiten von Gber einem Drittel der
Betriebe als wichtig (29,6 %) oder sehr wichtig (16,7 %) erachtet. Diese Einschdtzung spiegelt die
Sorge wider, dass die kérperliche Belastung der Helfer:innen zu erhéhten Ausfallraten und
gesundheitlichen Problemen fihren kénnte.
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Digitalisierung

Es deutet derzeit wenig darauf hin, dass die fortschreitende Digitalisierung und technologische
Entwicklungen in der Logistikbranche zu einem Riickgang der Einfacharbeit fihren werden. Ein
Drittel der Betriebe (29,6 %) schatzt, dass die Anteile der Helfer:innentdtigkeiten durch die
Digitalisierung und den technologischen Fortschritt nicht beeinflusst werden. 18,5 Prozent
geben sogar an, dass die Anteile der Helfer:innentdtigkeiten zunehmen werden. In 7,4 Prozent
der Betriebe wird davon ausgegangen, dass die Anteile abnehmen werden. Dem gegeniber
wird die Bedeutung der Digitalisierung fir die Einfacharbeit unterschiedlich eingeschdtzt. Ein
Drittel halt das Thema fir wichtig, davon sogar 9,3 Prozent fir sehr wichtig. Gleichzeitig
schdtzen 13 Prozent Digitalisierung als nicht wichtiges Thema ein. Weitere 13 Prozent der
Betriebe antworteten ,teils teils* (n = 54).

Ergdnzend zu den drei vorgegebenen Themenschwerpunkten wurden die Betriebe gebeten,
Vorschldge zu machen, welche Themen mit Blick auf die Einfacharbeit in den Betrieben
zukiinftig an Bedeutung gewinnen werden. Die 38 Themenvorschldge der befragten Betriebe
wurden nach thematischen Aspekten zusammengefasst. Auffdllig ist, dass die
Themenschwerpunkte Digitalisierung mit 11 und die Aus-, Weiter- und Fortbildung mit 10
Nennungen hdufig vertreten sind, wdhrend gesundheitsbezogene Themen nicht genannt
werden (siehe Tab. 9).

Tab. 9: Themenvorschlédge der befragten Betriebe

Themenbereiche Nennungen
absolut
Digitalisierung, Automatisierung und KI 1
Aus-, Weiter- und Fortbildung von Hilfskraften 10
Arbeitsrechtliche Fragen 2
Sprachkompetenz/ Integration 5
Arbeitsmotivation/ Arbeitsbedingungen 5
Vermarktung/Akzeptanz der Einfacharbeit 2
Fachkr&aftemangel 2
Dokumentation 1

Quelle: eigene Auswertung und Darstellung der Ergebnisse der Betriebsbefragung 2024.
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5 Fazit

In dem vorliegenden Branchenreport wurden zundchst die zentralen Kennzahlen aus der
Beschdaftigungsstatistik fir die Logistik aufbereitet. Im Zeitraum von 2014 bis 2023 stieg die
Anzahl der SvB auf 56.400 Beschdftigte, wobei der Anteil an Helfer:innen insgesamt von 19,0
Prozent auf 20,7 Prozent zunahm. Der Anteil der Fachkrdfte hingegen war im
Beobachtungszeitraum geringfiigig rickldufig und liegt 2023 bei 67,2 Prozent. Die
fortbestehende Bedeutung der Einfacharbeit weist darauf hin, dass Helfer:innentatigkeiten
nach wie vor einen wesentlichen Teil der Arbeitsprozesse in der Logistik ausmachen, auch wenn
Automatisierung und Technologisierung schrittweise die Notwendigkeit fir einfache manuelle
Arbeit in Zukunft verringern kénnten.

Die Anzahl der auslédndischen SvB hat sich in den letzten zehn Jahren mehr als verdreifacht und
lag im Jahr 2023 bei 10.457 Beschaftigten. Somit hatten diese zuletzt einen Anteil von 18,5
Prozent an den SvB in der Logistik in der Region NordWest, was eine Steigerung von 11,7
Prozentpunkten im Vergleich zum Jahr 2014 entspricht. Im Gegensatz dazu sanken die
Auszubildendenzahlen bis zum Jahr 2019. Nach einem Plus von 234 Auszubildenden im Jahr
2020 nahm die Anzahl erneut stetig ab und lag im Jahr 2023 zuletzt bei 1.459. In den letzten
zehn Jahren verringerte sich der Anteil der Auszubildenden an den SvB in der Logistik somit von
4,4 Prozent auf 2,6 Prozent.

Die Analyse der Beschdftigten in Logistikberufen anhand der Klassifikation der Berufe (KIdB)
ermoglicht eine tatigkeitsorientierte Betrachtung. In der Region NordWest arbeiten insgesamt
79.826 sozialversicherungspflichtig Beschdftigte in Logistikberufen, wobei nur 70,6 Prozent
davon tatsdchlich in der Logistikbranche beschdftigt sind. Die gréBten Berufsgruppen
innerhalb dieser Hauptgruppen sind Lagerwirtschaft, Post und Zustellung sowie
Giiterumschlag mit 53.196 SvB und die Fahrzeugfihrung im StraBenverkehr mit 20.294 SvB.
Diese beiden Gruppen machen zusammen 92 Prozent der sozialversicherungspflichtig
Beschdftigten in den Logistikberufen aus, was ihre zentrale Rolle in der Branche unterstreicht.

Die Analyse verdeutlicht, dass die Einkommenssituation in der Logistikbranche durch eine
geringe Tarifbindung geprdgt ist, was die Lohnstruktur unibersichtlich macht und
Beschdftigte potenziell benachteiligt. Gleichzeitig sind deutliche regionale Unterschiede
erkennbar, insbesondere zwischen Bremen und Niedersachsen. Es zeigt sich auch, dass der
durchschnittliche Bruttostundenverdienst in Bremen mit 23,53 EUR/h knapp, in Niedersachsen
mit 18,18 EUR/h weit unter dem Gesamtniveau der Bruttostundenverdienste in der Region
Nordwest liegen. Bezogen auf die Helfer:innen tritt zudem hervor, dass diese durchschnittlich
500 EUR weniger verdienen als der Gesamtdurchschnitt aller Anforderungsniveaus.

Eine mogliche Lésung zur Verbesserung der Einkommenssituation und zur Verringerung von
Unsicherheiten wdre eine Férderung der Tarifbindung, um einheitlichere und transparentere
Vergitungsstrukturen zu schaffen. Zusdtzlich kénnte eine stdrkere Qualifizierung von
Beschdftigten die Verdienstméglichkeiten, erhéhen.
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Neben der Beschdftigtenstatistik wurden auch die regionalwirtschaftlichen Effekte
untersucht. Der direkte Bruttowertschépfungseffekt der Logistik in der Region NordWest
betrdgt 2,7 Mrd. EUR. Davon entfallen 427,5 Mio. EUR auf die Einfacharbeit, was einen Anteil
von 15,98 Prozent an der gesamten Bruttowertschépfung ausmacht. Dieser Anteil liegt
aufgrund der niedrigeren Gehdlter unter dem Beschdaftigungsanteil von 20,7 Prozent. Der
Bruttoeinkommenseffekt, der sich aus dem Bruttoeinkommen der Beschdftigten ergibt,
belduft sich in der Region NordWest auf insgesamt 2,4 Mrd. EUR, wovon 382,8 Mio. EUR auf die
Einfacharbeit entfallen. Die induzierten Beschdftigungseffekte, betragen durch die
Gesamtbeschdftigung in der Logistik in der Region 8.420 zusdtzliche Vollzeitstellen und durch
die Einfacharbeit 1.326 Vollzeitstellen.

Insgesamt flieBen 353,1 Mio. EUR aus der Logistikbeschdftigung in das Steuversystem, wovon
58,8 Mio. EUR direkt bei den Kommunen ankommen. Die Einfacharbeit trdagt mit 12,4 Mio. EUR
zu den kommunalen Finanzen bei. Die Zahlen verdeutlichen, dass eine starke Logistikbranche
nicht nur fir Arbeitspldtze sorgt, sondern auch eine wesentliche Sdule der &ffentlichen
Finanzierung darstellt.

AbschlieBend konnte die Analyse durch eine Betriebsbefragung ergdnzt werden, in die die
Antworten von 54 Betriebe der Region NordWest eingeflossen sind.

Hierbei wurden die am hdufigsten durchgefihrten Tdtigkeiten der Helfer: innen in der
Lagerarbeit, im Transport sowie als Hausmeister:in und in der Reinigung verortet. Auffdllig ist,
dass iber 60 Prozent der Betriebe keine Helfer:innen beschdftigen, in 1,9 Prozent der Betriebe
sind es jedoch sogar iber 80 Prozent.

Mit Blick auf die Zukunft gaben fast zwei Drittel der Betriebe an, dass insbesondere die
Aufgaben fir Fachkrdfte anspruchsvoller werden, bei Helfer:innen meinten dies nur 14,8
Prozent. Das Thema Weiterqualifizierung fir Helfer:innen stufen 13,0 Prozent als wichtig, 7,4
Prozent als sehr wichtig ein. Ferner wird der Digitalisierung von knapp einem Drittel der
Betriebe eine hohe Bedeutung beigemessen, 18,5 Prozent gaben zudem an, dass die Anteile fir
Helfer:innen dadurch zunehmen werden.

Die Zahlen zeigen eine klare Verschiebung innerhalb der Logistikbranche: Wéahrend
Helfer:innen weiterhin eine Rolle spielen, nimmt der Fokus auf qualifizierte Fachkrdfte,
Spezialist:innen und Expert:innen deutlich zu. Besonders im operativen Bereich wéchst der
Fachkraftebedarf stark. Diese Entwicklung kénnte dazu fihren, dass Betriebe verstarkt auf
Aus- und Weiterbildungsprogramme setzen missen, um ihren Fachkraftebedarf zu decken.
Dies steht allerdings auch in einem starken Widerspruch zu den erheblich rickldufigen
Ausbildungszahlen.

Diese Angaben decken sich auch mit den vorgeschlagenen Themenfeldern durch die Betriebe.
Neben der Digitalisierung wurde hier vor allem die Aus- Weiter- und Fortbildung von
Hilfskraften genannt. Aufgrund dieser Einschétzung und auch im Hinblick auf die bisherigen
Entwicklungen im Wirtschaftsabschnitt H - Verkehr und Lagerei zeigt sich also, dass besonders
die Auswirkungen der Digitalisierung sowie die (Weiter)Qualifizierung von Hilfskraften im Zuge
der jahrlich erscheinenden Branchenreports weiter vertieft werden sollten.
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